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Camaret, le 16 Janvier 2017

CCAOP

Monsieur Max IVAN

Président

ZA — Chemin de Piolenc

84850 CAMARET SUR AIGUES

Réf. : PDB/YBICP — 01-17/58

Obijet : collecte OM / tri sélectif
Dossier suivi par Monsieur Yann BALY
Directeur général des services

Monsieur le Président,

En prévision de la réunion de travail que nous aurons avec vos services ce mercredi
25 janvier et de la réunion publique programmée a ma demande le 31 janvier
prochain au sujet de la collecte des ordures ménagéres et autres déchets, je me
permet de vous adresser par ce courrier la synthése des difficultés rencontrées ainsi
que les éléments de solution que je propose afin de régler au plus vite ces

problémes.

e Collecte « professionnels » (commerces, entreprises, batiments publics...)

- Il a été constaté un retard important pour ce type de collecte dont la premiére
tournée n’a été effective que le lundi 16 janvier.

- La journée du lundi oblige les entreprises a sortir leurs conteneurs dés le
vendredi soir, ce qui entraine un amas de dépdts sauvages a leur proximité
durant le week-end. La Ville a du, afin d’éviter ce désagrément, mobiliser un
agent le dimanche soir pour sortir les conteneurs des batiments publics.

- Plusieurs sites ont été oubliés : maison Beque / bibliothéque, Mairie, caserne
des pompiers ainsi que nombre de commerces du coeur de Ville (un de nos
agents est venu au siége de la CCAOP signaler ces oublis dés le lundi aprés-
midi).

- Difficultés pour beaucoup de commergants de ranger correctement leur
conteneur avec comme conséquence, une utilisation du local de la place des

Anciens Combattants qui est en permanence saturé.
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Solutions a mettre en ceuvre :

S’en tenir au jour de collecte annoncé par votre courrier du 2 janvier 2017, a
savoir le jeudi.

S’assurer du passage effectif du prestataire selon un parcours précis et une
liste de sites a jour.

En liaison avec les services municipaux et en concertation avec les
intéressés, prévoir au parking de la Clavonne un local fermé ou les
commercgants pourront entreposer leurs conteneurs. La Ville se chargera de la
démolition du local de la place des Anciens Combattants et de 'aménagement

du site.

e Sacs jaunes

Collecte tardive et incompléte : de nombreux quartiers ou sites n'ont pas été
traités a ce jour : Magnaneraie (rue Alphonse Daudet), route de Jonquiéres,
route de Violés, cuisine centrale, etc...)

Nos services ont du intervenir a plusieurs reprises pour palier a ces

manquements et éviter les accumulations

Solutions a mettre en ceuvre :

Respecter le jour de collecte et sa régularité hebdomadaire selon un parcours

précis et complet.

e Colonnes enterrées

Retard dans les collectes et collectes trop espacées

Conséquences colonnes OM et autres déchets rapidement saturées et
multiplication des dépéts sauvages sur 'ensemble des sites colonnes et
autres lieux (les services municipaux doivent régulierement intervenir pour les
traiter)

Orifice des colonnes OM obturés (sacs trop volumineux)

Dépobts de sacs OM dans les colonnes autres déchets

Solutions a mettre en ceuvre :

Assurer les collectes dans les temps avec une régularité suffisante. Préciser
cette régularité aux usagers.

Prévoir un systéme de verrouillage des colonnes « autres déchets ».



- Sur chaque site prévoir un visuel indiquant les informations pratiques (ne pas
dépasser 50| pour les sacs OM, etc...) et les interdictions (ne pas déposer les

OM dans autres déchets, dépdts sauvages...)

NB: il convient également de tenir compte de la tenue du marché
hebdomadaire du mercredi matin sur le parking du motoball pour programmer

la reléve des colonnes s’y trouvant.

e Collecte conteneurs en porte-a-porte
- Nombreux oublis signalés (rue Marie Curie, route de Jonquiéres...) sans doute
dus a une mauvaise connaissance des secteurs colonnes/conteneurs

individuels par le prestataire

Solutions a mettre en ceuvre :

- S’assurer de la bonne connaissance de la sectorisation par le prestataire, plan
précis (avec indication des n° de voirie pour les limites de zones) avec un

parcours précis et complet.

e Collecte personnes isolées ou a mobilité réduite
- La commune a fourni une liste précise des personnes concernées, d’autres

administrés se sont signalés directement a I'intercommunalité.

Quels ont été les suites données ? Cette collecte est-elle effective ? Sinon

quand le sera-t-elle ?

¢ Remarques générales des administrés
- De nombreux usagers ont du mal a contacter la CCAOP par téléphone
- Manque d’information (personnes concernées par les colonnes mais surtout

pour les non-concernées)

Enfin, il conviendrait qu'une information précise concernant la facturation (date de mise en

ceuvre, mode de calcul...) soit communiquée au plus tét en direction des usagers.

Vous remerciant par avance pour vos réponses et les solutions que vous envisagerez, je

vous prie de croire, Monsieur le Président, en I'assurance de mes meilleures salutations.




